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1 Zusammenfassung

Das Swissmedic Portal ist die neue Kollaborationsplattform von Swissmedic.

Die webbasierte Anwendung bietet Geschéaftspartnern von Swissmedic einen Self-Service-Zugang,
Uber den sie Behordenleistungen digital abrufen konnen.

Zudem enthalt das Swissmedic Portal einen geschitzten Kundenbereich, in dem verfligbare und
erlassene Daten rollen- und berechtigungsbasiert eingesehen werden kdénnen.

Dieses Dokument dient als Benutzerhandbuch fir externe Portal-Nutzende / Partner.

Bitte lesen Sie die Schritt-flir-Schritt-Anleitungen sorgfaltig durch und folgen Sie den beschriebenen
Anweisungen bei Unsicherheiten.

Im Inhaltsverzeichnis finden Sie die relevanten Bearbeitungsschritte nach Kapiteln gegliedert.
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2 Swissmedic Portal — kurz erklart

Das Swissmedic Portal basiert auf einem kontextabhangigen Aufbau. Ein Kontext wird jeweils als
Portal-Tab innerhalb der Swissmedic Portal Tab-Leiste aufgefuhrt.

Die Navigation ist intuitiv gestaltet und ermdglicht Ihnen den Wechsel zwischen verschiedenen
Kontexten, indem der jeweilige Tab angewahlt wird.

Beim Aufruf des Swissmedic Portals wird gemaf lhrem Benutzer-Profil die verfligbare Datenstruktur
angezeigt. Innerhalb dieser Struktur kénnen Sie auf Geschaftsdaten navigieren und die
entsprechenden Inhalte einsehen und haben zudem die Mdglichkeit, spezifische Aktionen (Prozesse)
anzustossen.

Das Swissmedic Portal befindet sich derzeit im Aufbau, weshalb die aktuell verfugbaren Funktionen
noch begrenzt sind. Mit jeder neuen Version wird der Funktionsumfang jedoch kontinuierlich erweitert.

Dieses Benutzerhandbuch wird mit jeder neuen Version entsprechend erganzt, sodass Sie stets eine
aktuelle Anleitung zu den verfiigbaren Funktionen erhalten.

3 Funktionen des Swissmedic Portals

In diesem Kapitel sind grundlegende Bedienelemente und Vorgange beschrieben.

3.1 Aufruf der Applikation

Das Swissmedic Portal ist eine webbasierte Applikation und kann in jedem aktuellen
verwendet werden

» Speichern Sie diese in

URL: www.portal.swissmedic.ch
lhrem Browser.

3.2 Einwahlverfahren (Login Sequenz)

Das Swissmedic Portal bendtigt ein sicheres Einwahlverfahren und nutzt das
der Schweizer Bundesverwaltung.

Nach dem Offnen der obengenannten URL
wird direkt das Auswahlfenster fir die Login
Sequenz angezeigt. Sriomm MN[0 R

[ agov.ch

» Klicken Sie auf die lhrer
gewohnten Login Sequenz.

SMCPF-0001_HB - Handbuch | 1.0 | 17.02.2025 3/14
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Sie werden um die Eingabe Ihres
Benutzernamens bzw. lhrer registrierten E-
Mail gebeten.

» Tragen Sie lhre E-Mail-Adresse in das Suvomm
Feld ein und bestatigen Sie mit I
« ». )

Sofern Sie noch keine Registrierung >
besitzen, klicken Sie auf der Seite auf

« » und folgen der

Anleitung.

Sie werden nun um die Eingabe lhres 5
Passworts gebeten. CHLOGIN

Geben Sie Ihr Passwort ein, um sich anzumelden

» Tragen Sie |hr Passwort in das Feld ein =
und bestatigen Sie mit « ».

Sie werden nun aufgefordert Ihre Identitat
mittels Zwei-Faktor-Authentifizierung (2FA) Zwei-Faktor-Authentifizierung

Geben Sie den 6-stelligen Bestatigungscode ein, den
zu bestatigen.

Bestatigungscode

> Tragen Sie Ihren Bestatigungscode aus
der 2FA in das Feld ein und bestatigen s i e et
Sie mit « ».

Nach der erfolgreichen Durchfiihrung des

Einwahlverfahrens, werden Sie

automatisch auf die Swissmedic Portal Z.medic PoOrtal
Applikation weitergeleitet.

3.3 Profil auswahlen - Mehrfach Profile (Mandate)

Sofern Sie fur mehrere Unternehmen tatig sind, verfigen Sie Uber ein

In diesem Fall wird lhnen beim Einwahlen
in das Swissmedic Portal eine Auswahl —_fmeac Portal

Ubersicht Profile

Ihrer verfigbaren Profile angezeigt.

AccessRequest internal Test_2_AG_1000713

sme_bbw_reader sme_bbw_reader, sme_bbw_reviewer org_bbw_reader

» Wahlen Sie das gewtlinschte Profil aus, o il o
indem Sie die anwahlen und mit
« » die Auswahl
bestatigen.
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34 Firmenansicht — Initialansicht nach Einwahl

Die erfolgreiche Einwahl in das Swissmedic Portal fiihrt Sie zu der initialen Ansicht.

Sie sehen als Kontext-Tab (gelb) die
Ihrem Profil zugeordnete Unternehmung.

® Die angezeigte Nummer entspricht 7 .
lhrer Firmen-Referenz bei der Sw/semedic Po rtal
Swissmedic. o Test 2AG

® Der angezeigte Namen entspricht dem
bei Swissmedic geflihrten
Unternehmensnamen.

Zugehdrig zu dem Kontext-Tab wird jeweils
ein Seiten-Header sowie eine S
Seitennavigation angezeigt. gl Test2AG

1000713 | Test 2 AG
©® Der Seiten-Header (gelb) beinhaltet
weiterfuhrende  Informationen  zum
angezeigten Kontext.
® Die Seitennavigation (grin) zeigt die
verfugbare Datenstruktur an und
erlaubt es innerhalb des Transplantatprodukte
Geschéaftskontexts zu navigieren.

Betriebsbewilligungen v

Arzneimittel

® Mit lasst sich die Seitennavigation
temporar nach links ausblenden und
umgekehrt dann wieder einblenden.

Sofern die Unternehmung Uber ein oder
mehrere Typen von «Betriebs-
bewilligungeny» verfligt, werden diese

entsprechend in der Seitennavigation
aufgefuhrt (siehe Bild oben).

Betriebsbewilligung Arzneimittel (AM) inkl. Blut

uuuuuuuuuu

> Klicken Sie auf den entsprechenden
Seitennavigationseintrag  um  die ) §
gewilnschte Art der Bewilligung
anzuzeigen (sofern nur eine Art
vorhanden ist, wird diese direkt
angezeigt).

@ \Weiterfiihrende Informationen zu den _— e
Betriebsbewilligungen finden Sie im
zugehdrigen  Kapitel in  dieser
Anleitung.
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3.5 Betriebsbewilligung — Kontextseite

Das Swissmedic Portal bietet Einsicht auf unterschiedliche Geschaftsdaten. Einer dieser Kontexte

bilden die Betriebsbewilligungen.

Es gibt drei Typen von Betriebs-
bewilligungen, bei welchen die Daten
alle nach der gleichen Struktur dargestellt
werden.

@ Arzneimittel
® Labor
@ Transplantatprodukte

® Die aktiv ausgewahlte
Betriebsbewilligung wird in der
Seitennavigation weiss markiert.

Die Inhaltsseite, zugehorig zum
gewahlten Seitennavigationseintrag,
verfugt Uber eine Sub-Navigation (Mega-
Tabs).

In diesen Mega-Tabs kbénnen Sie
zwischen der Ubersicht sowie den
verfligbaren Standorten wechseln.

® Der Mega-Tab «Ubersicht» (gelb) wird
gewahlt, um den Bewilligungsumfang
im Uberblick einzusehen. Im Mega-
Tab ist die Bewilligungsnummer
aufgefiihrt.

® Die Mega-Tabs «Standorty (griin)
ermdglichen das Detail zu dem
Standort einzusehen. Im Mega-Tab
sind Standortbezeichnung &
-Nummer sowie die GxP & H/V,
Badges aufgeflihrt.

® «GMP»-Badge wird angezeigt, wenn
der  Standort  Herstelltatigkeiten
umfasst.

® «GDP»-Badge wird angezeigt, wenn
der Standort Vertriebstatigkeiten
umfasst.

® «H/V, I»-Badge wird dynamisch
angezeigt und umfasst immer die
grosste gemeinsame Kombination.

© Bei Betriebsbewilligungen vom Typ
Labor werden keine Badges in den
Mega-Tabs aufgeflihrt.

SMCPF-0001_HB - Handbuch | 1.0 | 17.02.2025

Betriebsbewilligungen v
Arzneimittel
Labor

Transplantatprodukte

Betriebsbewilligung Arzneimittel (AM) inkl. Blut

Y
Ubersicht
51 -102

Grunddaten

Bewilligungsinhaberin

Standort 110

GMP ) ((GDP ) ( H/V

Standort 110

Giltig seit
04.01.2024

[n)
o
T

Giiltig bis
unlimitiert
Standort 110

Ubersicht aller fachtechnisch verantwortlicher Personen

GDP Nr. Fachtechnisch verantwortliche Person
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3.51 Betriebsbewilligung — Ubersicht

Die Ubersicht der Betriebsbewilligung

besteht aus drei Abschnitten. Grunddaten
Bewilligungsinhaberin Partner-1D
. Swissmedic Referenz-Nr.
o AbSChn|tt 1: Betriebsbewilligungsinhaberin uiD
Grunddaten, zur Betriebsbewilligung UID Nummer gem. ZEFIX  [4
sowie der Bewilligungs-inhaberin b rocio 5
. LOC Nummer gem. EMA Z
aufgefihrt. —
ORG Nummer gem. EMA
Gultig seit Bewilligungsnummer
04.01.2024 Bewilligungsnummer
Giiltig bis Bewilligungsstatus
unlimitiert Aktiv
o AbSChn|tt 2: Ubersicht aller fachtechnisch verantwortlicher Personen
UberSiCht faChteChniSCh Nr. Fachtechnisch verantwortliche Persgn
verantwortliche Person / Laborleitung, 6 Frau Dr. med.
Auflistung samtlicher FVP / FVL ® derr
zugehdrig zur Betriebsbewilligung. ® o o pharm.

@ Frau

(; ] Abschnitt 3: Zusammenfassung der Titigkeiten, Standorte und FVP v
Zusammenfassung d_ger Tatigkeiten, Cojgriiipmsealsiite ot mbnieie el il e
Standorte und FVP, Ubersichts-matrix KBTI i
bei welcher die Standorte (horizontal) e : : . 2 : .
und die Haupttatigkeiten (vertikal) e e R
durch die FVP verknUpft sind. SUEROSSHANIEL YD
ARZNEIMITTELN (OHNE @
LABILE BLUTPRODUKTE)
D © © @ @ 0 o
3.5.2 Betriebsbewilligung — Standort Detail
Die Detailseite zum Standort besteht
ebenfalls aus drei Abschnitten. Standortintormationens
Standortadresse Standortnummer
100
o AbSChnItt 1 Adresse des Standorts i
- : . LOC-10f 4
Standortinformationen, beinhalten
Details zum aufgeflhrten Standort f
. . Datum letzte Inspektion Zertifikatsnummer
wie bspw. letztes Inspektionsdatum e 104

oder den Compliance Status.

Compliance status

Compliant

@ Abschnitt 2:
Fachtechnisch verantwortliche
Leitung, mit Kacheln der FVP / FVL
zugehdrig zum Standort (Klick auf
Kachel filtert die Tatigkeiten liste).

Fachtechnisch verantwortliche Leitung v

Frau Dr. rer. nat. Herr

SMCPF-0001_HB - Handbuch | 1.0 | 17.02.2025 7114
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@ Abschnitt 3:
Bewilligungsumfang, beinhaltet die
detaillierte Tatigkeiten Liste zugehdrig
zum Standort, inkl. der Bemerkungen
(Remarks).

3.6 Profil Menu

Das Swissmedic Portal verfugt Gber ein Profil Menu, Gber welches Sie auf verschiedene nitzliche

Bewilligungsumfang v

Nr.

Titigkeiten

Geltungsbereich

FVP

1
HERSTELLUNG VON ARZNEIMITTELN (OHNE LABILE
BLUTPRODUKTE)

Nichtsterile Produkte

Nichtsterile Produkte (Herstellungstitigkeiten fiir
folgende Darreichungsformen)

Andere feste Arzneiformen

Tabletten

Chargenfreigabe (technische Freigabe)
Verpacken

Priméarverpacken

Andere feste Arzneiformen

Qualitstskontrolle

ische Analytik ohne Sterilitatspriifungen

Chemisch / Physikalisch

Verknupfungen und Einstellmoglichkeiten zugreifen kénnen.

3.6.1 Aufruf des Profil Menus

Das Profil Menu kann wie folgt aufgerufen
werden.

» Klicken Sie auf das Profil Icon oben
rechts im Swissmedic Portal («Mein
Profil»).

3.6.2 Profil Anzeige

Im angezeigten Profil Menu, wird lhnen
oben im Menu |hr aktives Profil
(«Eingeloggt als») angezeigt.

® Username gemass elAM Profil

® Zugehorigkeit zum Unternehmen,
Unternehmensname

@ Rollenbezeichnung

SMCPF-0001_HB - Handbuch | 1.0 | 17.02.2025

®

HA, 1
HV, 1

HIV

HV, 1

HV, 1

HV, 1

Eingeloggt als

Username
Unternehmensname
Rollenbezeichnung
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3.6.3

Benutzereinstellungen, z.B. Sprache dndern

Im angezeigten Profil Menu,

> Wahlen Sie «Benutzer-

einstellungeny.

Sie gelangen nun zu dem Kontext-Tab
«Benutzereinstellungen».

In diesem Kontext-Tab werden zukunftig
verschiedene Einstellmoglichkeiten fur Ihr
Benutzerprofil angeboten. Vorerst finden
Sie hier aber die Sprach-Einstellung.

>

3.6.4

Wahlen Sie lhre gewlnschte Sprache
aus (Radio-Button anklicken). Die
Sprache wird direkt geandert und
bleibt auf dem Profil gespeichert.

Im angezeigten Profil Menu, kdnnen Sie
auf Ihr elAM Benutzerprofil abspringen.

>

Klicken Sie auf den Eintrag im Profil
Menu «elAM Benutzerprofil».

Ein neuer Browser Tab wird
automatisch geoffnet.
Wahlen Sie die entsprechende

Einwahlverfahren-Kachel aus.
Nach erfolgreicher Authentifizierung
sehen Sie |lhren elAM Account.

SMCPF-0001_HB - Handbuch | 1.0 | 17.02.2025

== Benutzereinstellungen

U

Zomedic Portal

Einstellungen der Oberfliche

coo0ex

elAM Benutzerprofil (Absprung)

g 3= Benutzereinstellungen

Benutzereinstellungen L

Oberfldche
Sprache
@® DE - Deutsch
O EN - English
QO FR-Francais
Q IT - Italiano

[ elAM Benutzerprofil [

U

™ elam

Einstellungen der Oberflache

DE PR IT EN

profil  Login & Sicherheit

Willkommen

Sie sind auf der MyAccount-Startseite. Auf dieser Seite kannen Sie auf Ihre Applikationen zugreifen und deren Benachrichtigungen sehen.

Favoriten Andere Applikationen

archiMap bpanda Bund

Noch keine Favoriten
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3.6.5

Nutzungsbedingungen (Absprung)

Im angezeigten Profil Menu, kdnnen Sie
die  Nutzungsbedingungen fiir das
Swissmedic Portal (und allgemein
Swissmedic Applikationen) aufrufen.

» Klicken Sie auf den Eintrag im Profil
Menu «Nutzungsbedingungeny.

» Ein neuer Browser Tab mit den
Nutzungsbestimmungen auf der
Swissmedic Homepage wird
automatisch geoffnet.

3.6.6 Support (Absprung)

Im angezeigten Profil Menu, kénnen Sie
die externe Support Seite fir das
Swissmedic Portal aufrufen.

» Klicken Sie auf den Eintrag im Profil
Menu «Supporty.

» Ein neuer Browser Tab mit den
Support Formular auf der Swissmedic
Homepage wird automatisch gedffnet.

3.6.7

Im angezeigten Profil Menu, kénnen Sie
die Informationsseite zum Thema
Barrierefreiheit geltend far das
Swissmedic Portal aufrufen.

» Klicken Sie auf den Eintrag im Profil
Menu «Barrierefreiheit».

» Ein neuer Browser Tab mit den
Informationsseite wird automatisch
gedffnet.

SMCPF-0001_HB - Handbuch | 1.0 | 17.02.2025

B Nutzungsbedingungen
4

Nutzungsbedingungen / Rechtliches

& Support

Barrierefreiheit / Accessibility (Absprung)

Al

@® Barrierefreiheit
4
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3.6.8 Profil wechseln — bei Mehrfach-Profilen (Mandate)

Im angezeigten , kdnnen Sie
auf die Profilauswahl-Seite wechseln, 2 Profil wechseln
damit Sie ein anderes Benutzerprofil

4
auswahlen kénnen. '
Uber:;;! Prahl(;
» Klicken Sie auf den Eintrag im Profil
Menu « ». AccessRequest internal Test_2_AG_1000713
> Sie sehen dann die Ubersicht lhrer TS :
Profile und kénnen eines auswahlen
(siehe auch o=
).
3.6.9 Logout
Im angezeigten , kbnnen Sie [ Logout
sich bewusst aus dem Swissmedic Portal 0
aUS|Oggen Cemeaic POTtal =
» Klicken Sie auf den Eintrag im Profil @
Menu « ». v
» Sie sehen dann die Logout-Seite.
E=rn

4 Fachprozesse im Swissmedic Portal

Das Swissmedic Portal ist die neue Kollaborationsplattform der Swissmedic. Sie ermdglicht die digitale
Zusammenarbeit mit den Geschaftspartnern, somit lhnen.

Unser Ziel ist es, lhnen eine umfassende Self-Service Losung anzubieten, Uber welche Sie die
Behodrdenleistungen der Swissmedic unkompliziert abwickeln und verwalten kénnen.

Wir I6sen mit dem Swissmedic Portal laufend bisherige Prozesse sowie die zugehdrigen PDF
Formulare ab und verwenden neu strukturierte Daten und Prozess-Assistenten.

In diesem Kapitel finden Sie fortlaufend unsere digitalisierten Gesuche (Begehren), welche Sie Uber
das Swissmedic Portal abwickeln kénnen.

41 Ubersicht der digitalen Begehren
Begehren Beschreibung
GxP Zertifikatsbestellung fur Sie bestellen direkt aus dem Kontext der
Betriebsbewilligungen Betriebsbewilligung den digitalen / papierbasierten
Nachweis Ihrer Geschéftskonformitét in Form eines GxP
Zertifikats.

SMCPF-0001_HB - Handbuch | 1.0 | 17.02.2025 11 /14
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4.2

GxP Zertifikatsbestellung fiir Betriebsbewilligungen

Navigieren Sie auf die Ubersichtsseite der gewiinschten Betriebsbewilligung lhres Unternehmens.

>

Klicken Sie auf den «Zertifikate»
Button (oben rechts bei der
Betriebsbewilligung).

Der Bestell-Assistent wird als
Dialogfenster angezeigt.

Sie sehen nun zwei Auswahl-
Maoglichkeiten:

- Zertifikate digital einsehen

- Papier-Zertifikate bestellen

Zertifikate digital einsehen: Sie
werden auf unsere Applikation
SwissGMDP weitergeleitet und
kénnen dort die GxP Zertifikate direkt
generieren und herunterladen.

Papier-Zertifikate bestellen: Sie
werden durch den Bestellprozess
gefuhrt und kénnen lhre GxP
Zertifikate papier-basiert und
kostenpflichtig bestellen.

Klicken Sie auf die Kachel «Papier-
Zertifikate bestellen» und lesen die
nachfolgende Anleitung weiter.

Der Bestellprozess fuhrt Gber drei
Schritte, welche links abgebildet sind.
Jeder verfugbare Standort, zugehérig
zur Betriebsbewilligung, wird in dem
Bestell-Assistenten im Schritt 1
aufgefuhrt.

Eine GxP-Kategorie ist nur
auswahlbar, wenn die
entsprechenden Tatigkeiten am
Standort ausgefiihrt werden dirfen.
(siehe Markierung: Gelb = GMP,
Griin = GDP).

Ist ein Standort «non compliant» ist
fur diesen Standort keine
Zertifikatsaustellung mdglich.

SMCPF-0001_HB - Handbuch | 1.0 | 17.02.2025

Betriebsbewilligung Arzneimittel (AM) inkl. Blut

Grunddaten v

. [

Obersicht
Bewilligungsinhaberin Partner-ID
100
o
Standort 1001
CHE- e
N Locin
Loc- e
ORG-ID
ORG-
GVP) (GDP) (HIV,T
Gultig seit Bewilligungsnummer
Standort 100 07.122023 51705-10
Gilltig bis Bewilligungsstatus
unlimitiert Aktiv
P (1 Ubersicht aller fachtechnisch verantwortlicher Personen
Standort 100 Nr. Fachtechnisch verantwortliche Person
[©) Frau Dr.
[©] Frau
GMP) (GDP) (1
G Frau Dr.
v (a) Herr Dr.

Auswabhl Zertifikat Ausgabetyp

[ 2

Zertifikate digital einsehen
{ohne Gebiihr)

Papier-Zertifikate bestellen
(Geblihrenpflichtig)

SwissGMDP wird in einem

neuen Browserreiter gedffnet Bestellvorgang

by

Papier-Zertifikate bestellen

© iatrusian Tragen e undart
@ und das

Die kostenpflichtige Bestellung erfolgt erst bei Bestatigung der Bestellung im Schritt 3,

Standort 10 Adresse
31032023

DY

Standort 10 Adresse
1005.2023

Standort 10 Adresse
12042022

Datum letzte Ins pektion

Datum letzte Inspektion

Datum letzte Inspektion

13
Offnet den online Zertifikat- \
b

Abbrechen

Anzah Zertifikate je Typ

P

P

Anzahi Zertifikate je Typ

G
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Beachten Sie das Datum der letzten
Inspektion vor der Bestellung, damit
die entsprechende Zertifikats-Version
den Erwartungen entspricht.

Tragen Sie die gewlnschte Anzahl
Zertifikate je Kategorie und Standort
in das Eingabefeld ein.

Bestatigen Sie die Eingabe mit
«Weitery.

Im zweiten Bestellschritt kbnnen Sie
Ihre Angaben zur Bestellung
eintragen.

Die Lieferadresse kann aus einer
Liste verfugbarer Adressen
ausgewahlt werden oder auch frei
erfasst werden (siehe gelbe
Markierung).

Die Rechnungsadresse ist
vorausgefullt und unveranderbar.
Die Empfanger-E-Mail-Adresse ist
vorausgeftllt und wird von Ihrem
Benutzerprofil Glbernommen. Sie

kénnen weitere Empfanger erganzen.

Wahlen Sie eine Lieferadresse aus
der Drop-Down-Liste aus, indem Sie
einen Eintrag anklicken.

Tragen Sie eine Referenz fur lhre
Wiedererkennung ein. Die Referenz
wird auch auf der Rechnung
aufgeflihrt werden.

Bestatigen Sie die Eingabe mit
«Weitery».

Im letzten Bestellschritt wird Ihnen
eine Zusammenfassung der
Bestellung angezeigt.

Sie sehen die Auflistung der Anzahl
Zertifikate (Stlckpreis CHF 200.-
gem. Gebuhrenverordnung) und den
totalen Rechnungsbetrag.

Ebenfalls sind die Bestellangaben
gem. Schritt 2 aufgefuhrt.

Bitte kontrollieren Sie samtliche
Angaben und korrigieren
gegebenenfalls |hre Eingaben. Sie
konnen mit «Zurtick» auf die
vorhergehenden Bestellschritte
wechseln.
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Papier-Zertifikate bestellen

Zertifikat Auswahl Lieferadresse

Bitta uahlen Sie e
. itte wihlen Sie i
Bestellung

Auswahl an verfugbaren Adressen, verknupft

mit Ihrem Unternehmen
3| zusammenfassung

Andera Lisferadresse erfassen

Papier-Zertifikate bestellen

Zertifikat Auswahl Ubersicht Bestellangaben

Rechnungsadresse

Vorsusgefiite Rechnungsadresse

Weitere Angaben

hre Relerenz faptina,

Eingabefeld fur Ihre Referenz

Quittung senden an fevail
Vorausgefllte E-Mail Adresse gemass Ihrem
A L =

Abbrechen | Zurlick

Bestelliibersicht

Stk Atikel CHF

3 Zertifikat GMP, Standort CHF 600.00
(10mm) &

3 Zertifikat GDP, Standort CHF 600.00
(10w

1 Zertifikat GMP, Standort CHF 20000
(1008ue) memmsrsnm

1 Zertifikat GDP, Standort CHF200.00
(L0wwwee) FESRSNZS

anngeas CHF 1°600.00
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» Stimmen alle Eingaben, bestellen Sie
kostenpflichtig die Papier-Zertifikate
mittels Klick auf «Bestellen».

® Nach dem Klick auf Bestellen wird
Ihre Bestellung Ubermittelt.
©® Die erfolgreiche Ubermittlung wird in

der Appllkatlon angezeigt. @ Zertifikatsbestellung erfolgreich
® Sie werden automatisch auf die Hibermi=it
Betriebsbewilligungsiibersicht "
weitergeleitet.
® Sie erhalten die Bestellbestatigung Bestellbestitigung 120000000265
an lhre E-Mail-Adresse zugestellt o noreply <noreply@portal.swissmedic.ch>
(gem. Angabe im Bestellschritt 2). -
©® Somitist fir Sie der Bestellprozess Sehr gechric/r I——

abgeschlossen. Sie kénnen nun lhre Vielen Dank fr I Bestellung! ,

o ‘wir freuen uns, lhnen mitteilen zu kdnnen, dass Ihre Bestellung erfolgreich aufgegeben und empfangen wurde.
Zertifikatsbestellungs-Zustellung auf
dem Postweg erwarten.

Bestelldetails:
Bestellnummer: 120000000265
Bestelldatum: 07.02.2025

Lieferadresse:

Ihre Referenz: Irgendeine Referenz

Betriebsbewilligung: 51 -10
Standort # GMP # GDP
10 K - N L

3 3
Letzte Inspektion: 31.03.2023
10 N -

1 1
Letzte Inspektion: 12.04.2022
Zusammenzug Bestellung, Betrag CHF 1600.- 4 a

Diese E-Mail wurde automatisch erstellt. Bitte antworten Sie nicht auf diese E-Mail.
Falls Sie Fragen haben oder weitere Unterstiitzung bendtigen, konnen Sie uns gerne unter folgender E-Mail-Adresse erreichen:
Support

Freundliche Grusse,
Swissmedic

Hallerstrasse 7
3012 Bern

Schweiz

Swissmedic
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