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Betreff: Lieferengpass bei Qdenga - Vorübergehende Auslieferung in Benelux-
Aufmachung (1 Dosis, 0.5ml) 
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Aufgrund eines vorübergehenden Lieferengpasses des Schweizer Präparates ist in 
Absprache mit Swissmedic Qdenga als Einzeldosis des Dengue-Fieber-Impfstoffes, in 
Benelux-Aufmachung verfügbar. 
 
Die Zusammensetzung, Herstellung und Qualität des Benelux-Präparates sind mit dem in 
der Schweiz zugelassenen Präparat identisch. 
 
Bitte beachten Sie die in der Schweiz geltenden Lagerungshinweise: 

- Ausser Reichweite von Kindern aufbewahren. 
- Bei 2-8°C lagern, nicht einfrieren und in der Originalpackung aufbewahren. 

 
Für die Anwendung des Präparates ist die mitgelieferte schweizerische Fachinformation 
verbindlich, die auch unter www.swissmedicinfo.ch einsehbar ist. 
 

Meldung unerwünschter Wirkungen 
Für Meldungen über unerwünschte Arzneimittelwirkungen (UAW) empfiehlt Swissmedic, 
das dafür entwickelte Meldeportal Electronic Vigilance System (ElViS) zu verwenden. Alle 
erforderlichen Informationen hierzu sind unter www.swissmedic.ch  zu finden. 
 
Kontaktangaben 
Für weitere Fragen steht unsere medizinische Abteilung unter  
medinfo.EMEA@takeda.com bzw. unser Kundendienst unter 055 451 52 00 und 
ch.info@takeda.com zur Verfügung.  
 
Wir bitten Sie um Verständnis für die aussergewöhnliche Situation und setzen alles daran, 
Sie baldmöglichst mit Ware in Schweizer Aufmachung beliefern zu können. 
 
Freundliche Grüsse 
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